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1 OGGETTO DEL SERVIZIO

1l presente Capitolato ha lo scopo di definire i requisiti relativi alla fornitura del servizio di supporto
all’'U.O.C. Acquisizione Beni e Servizi (da ora UOC ABS) del’ASL NAPOLI 3 SUD nella GESTIONE DELLE
PROCEDURE DI AFFIDAMENTO E ADEMPIMENTI IN MATERIA DI TRASPARENZA.

L’obiettivo ¢ quello di acquisire un servizio di supporto specialistico per il miglioramento, anche ai fini della
standardizzazione e semplificazione dei processi operativi e gestionali, in particolare, nell’ambito delle attivita in

seguito specificate.

LOTTO1

Per tale Lotto si ipotizza ’'impiego fizll time di una risorsa fte.

11 servizio di consulenza erogato dal Fornitore aggiudicatario dovra garantire, in ogni momento e per tutta
la durata del contratto, la disponibilita di risorse che possano coprire le attivita di competenza, assicurando il
raggiungimento degli obiettivi prefissati dall’ASL.

Per tutte le attivita di seguito elencate, il supporto che viene richiesto pud essere sia di natura operativa,
attraverso la predisposizione e/o applicazione di procedure operative, sia di analisi e di proposta di soluzioni
migliorative ed innovative.

Le attivita per le quali la Stazione Appaltante ha necessita di supporto consulenziale qualificato per la

gestione delle procedure di affidamento, le risorse dell’aggiudicatario dovranno, in autonomia,:

o  Esaminare, catalogare e ordinare secondo la priorita, le richieste di acquisto (farmaci e dispositivi
medici) provenienti dalla Farmacia Centrale dell’Asl Napoli 3 Sud.

o Contattare, eventualmente, i farmacisti richiedenti per richiedere e/o fornire chiarimenti e
aggiornamenti.

o Attivare prontamente e autonomamente le procedure di acquisto utilizzando la piattaforma di e-
procurement del soggetto aggregatore regionale (www.soresa.it).

o  Supportare tutte le fasi della procedura: esame della documentazione amministrativa, adempimenti per
la nomina del componente tecnico per la verifica di conformita (ove necessario), valutazione delle
offerte economiche.

o  Predisporre il provvedimento di aggiudicazione ed effettuare gli adempimenti post aggiudicazione;

o Rendicontazione delle attivita effettuate.

LOTTO 2

Per tale Lotto si ipotizza ’impiego full time di una risorsa fte.
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11 servizio di consulenza erogato dal Fornitore aggiudicatario dovra garantire, in ogni momento e per tutta
la durata del contratto, la disponibilita di risorse che possano coprire le attivita di competenza, assicurando il
raggiungimento degli obiettivi prefissati dall’ASL.

Per tutte le attivita di seguito elencate, il supporto che viene richiesto pud essere sia di natura operativa,
attraverso la predisposizione e/o applicazione di procedure operative, sia di analisi e di proposta di soluzioni
migliorative ed innovative.

Le attivita per le quali la Stazione Appaltante ha necessita di supporto consulenziale qualificato per la

gestione degli adempimenti in materia di trasparenza, le risorse dell’aggiudicatario dovranno, in autonomia,:

o  Supportare la pubblicazione degli avvisi di gara sull’Albo Pretorio aziendale.

o  Supportare gli adempimenti dell’ufficio Acquisizione Beni e Setrvizi di cui al D.Igs. 33/2013.
o  Supporttare gli adempimenti di cui all’art. 29, commi 1 e 2, del D.Igs. 50/2016.

o  Supportare gli adempimenti di cui alla Legge 6 novembre 2012, n. 190, art. 1, comma 32.

o  Gestire e aggiornare il database delle procedure di gara del’UOC Acquisizione Beni e Servizi.

o  Supporttare gli adempimenti di cui alla L. 135/2012, art. 15, co. 13, lett. b).

Per una quantificazione dell'impegno richiesto per il Lotto 2, si stimano circa 800 provvedimenti di
aggiudicazione annui. In casi di aggiudicazione, nessun compenso aggiuntivo potra essere richiesto qualora il

numero effettivo di provvedimenti da gestire sia superiore alla stima di cui sopra.

2 DIMENSIONI E DURATA DEL SERVIZIO

L’erogazione del servizio, articolato in due lotti, ha una durata complessiva di 12 mesi (per il Lotto 1 si
stimano 240 giorni uomo annui, ipotizzando 20 g/u erogati al mese), a decorrere dal quindicesimo giorno
successivo la dalla data della stipula del Contratto. Per il Lotto 1, si ipotizza, in relazione al volume di attivita da

erogare, la disponibilita continuativa di 1 risorsa FTE con disponibilita on site.

La risorsa dovra essere munita di proprio PC portatile.
Durante i primi quindici giorni, senza onere per ’ASL, le risorse dovranno formarsi sull’'uso dei sistemi

gestionali utilizzati e attivare la creazione delle utenze e dei collegamenti telematici per 'accesso ai sistemi aziendali.

3 REQUISITI MINIMI DEI PROFILI PROFESSIONALI

Le figure professionali proposte dovranno essere ricondotte a quelle di seguito descritte, laddove i requisiti

espressi sono da considerarsi requisiti minimi.

LOTTO 1
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Le risorse umane messe a disposizione dovranno avere un profilo professionale coerente con la tipologia
delle attivita sopracitate ed avere:
- esperienza pregressa nelle attivita di gestione di procedure di gara da aggiudicarsi ai sensi del D.Igs.
50/2016;
- avere documentata esperienza con il sistema telematico di negoziazione in uso presso ’ASL Napoli 3
Sud (SIAPS, piattaforma telematica del soggetto aggregatore regionale So.Re.Sa. SpA) relativamente
alle diverse tipologie di procedure:
o Affidamenti diretti;
o Richieste di Preventivo;
o Procedure Negoziate;
o Procedure Aperte.
- avere buone capacita nell’'uso di strumenti informativi di office automation (in particolare Ms Excel).
E richiesta un impegno continuativo delle risorse offerte presso gli uffici del’UOC ABS. Le risorse devono
essere munite di proprio PC portatile.
11 possesso dei requisiti ¢ valutato mediante I'esame dei CV presentati in gara. La Stazione appaltante si

riserva la facolta di comprovare direttamente, mediante prova pratica, le abilita dichiarate nell’uso della piattaforma

SIAPS.

LOTTO 2

Le risorse umane messe a disposizione dovranno avere un profilo professionale coerente con la tipologia
delle attivita sopracitate ed avere:

- Esperienza pregressa nelle attivita attinenti agli adempimenti in materia di trasparenza;

- Abilita nell’'uso di strumenti informativi di office automation (in particolare Ms Excel e MS Access).

E richiesta un impegno continuativo delle risorse offerte indifferentemente presso gli uffici dell’UOC ABS
ovvero Off Site. Sara I’O.E. aggiudicatario a stabilire la pit corretta localizzazione delle risorse con I'obiettivo di
massimizzarne P'efficacia. Le risorse, se impiegate presso gli uffici del’UOC ABS, devono essere munite di proprio
PC portatile.

11 possesso dei requisiti ¢ valutato mediante ’'esame dei CV presentati in gara. La Stazione appaltante si
riserva la facolta di comprovare direttamente, mediante prova pratica, le abilita dichiarate nell’'uso degli strumenti

informatici.

PER TUTTII LOTTI.
In caso di sostituzione del personale impiegato, il Fornitore dovra garantire la disponibilita alla Stazione
Appaltante di risorse dotate di equivalente profilo, comprovato mediante trasmissione dei Curricula Vitae del

personale subentrante.
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Le eventuali sostituzioni di personale dovranno essere preventivamente concordate con 'UOC ABS, dietro
presentazione ed approvazione dei curricula vitae, ferma restando la necessita di un adeguato periodo di
affiancamento per la risorsa entrante, il cui costo sara interamente a carico del Fornitore.

Le attivita richieste dovranno essere erogate da professionisti con attitudine al lavoro di gruppo, clevata
capacita di relazione anche con interlocutori di elevato livello organizzativo, facilita di comunicazione, capacita di

gestione degli utenti e delle risorse umane.

4 AVVIO DEL SERVIZIO

11 Fornitore delle attivita di supporto, entro 10 (dieci) giorni dalla stipula del contratto, avviera il servizio.
I primi quindici giorni dopo 'avvio saranno dedicati all’attivazione delle utenze e dei collegamenti telematici
con i sistemi aziendali. Tali giorni sono esclusi dal computo dei 12 mesi dell’affidamento e non saranno retribuiti.
L’avvio operativo del servizio avra luogo non appena terminata la fase iniziale di approntamento delle utenze e dei

collegamenti.

5 PAGAMENTO DELLE PRESTAZIONI DI SUPPORTO ALLE ATTIVITA

1l pagamento delle prestazioni effettuate avverra in rate mensili posticipate (mese successivo), a seguito di

verifica del corretto svolgimento delle attivita assegnate.

6 PENALI

11 ritardo nell’avvio del servizio comportera Papplicazione di una penale pati allo 0,5 %o per ogni giorno di
ritardo.
Inoltre, potranno essere applicate le seguenti penali nella misura di:
- € 500,00 nell'ipotesi in cui la ditta aggiudicataria impieghi un numero di personale dedicato al servizio,
in assenza di giustificato motivo, inferiore al numero di unita indicate in sede di offerta per ogni giorno
di inadempienza. In caso di malattia o altro oggettivo impedimento, sono riconosciuti 5 giorni di tempo
per I'individuazione del sostituto (senza applicazione di penali).

- €500,00 per ciascuna sostituzione di personale impiegato non concordata con il committente.
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